
UTDANNINGSPROGRAM
SERVICE OG SAMFERDSEL



AKTUELLE SKOLER

Hvor finner du dette utdanningsprogrammet:

• Haugaland vgs
• Lundeneset vgs
• Sauda vgs



MULIGHETER
På vg2 nivå kan du velge mellom følgende 4 områder, og deretter
kan du velge læretid i bedrift mht 8 ulike fagbrev;

•Salg, service og sikkerhet
– Kontor og adm.faget
– Salgsfaget
– Sikkerhetsfaget

•Reiseliv
– Reiselivsfaget
– Resepsjonsfaget

•IKT-service
– IKT-servicefaget

•Transport og logistikk
– Logistikkfaget
– Yrkessjåførfaget



VIKTIGE EGENSKAPER & KRAV

• Viktige egenskaper i dette utdanningsprogrammet:
– Du må like å være bedriftens ansikt utad
– Du bør derfor være høflig, utadvendt og serviceinnstilt
– Du må like å ha med andre mennesker å gjøre

• Andre krav:
– Karaktersnittet varierer fra år til år
– Fraværet bør være lavt
– Du bør like programfag -emnene på vg1;

• Planlegging
• Drift og oppfølging
• Kommunikasjon og service



PROGRAM FOR VGS-DAGENE

• Innhold i selve VGS-dagene
– Detaljert program legges ut på nettsidene til Haugaland

skole og arbeidsliv

– Hovedpostene er;
• Info om programfag -området, arbeidsmetoder og

skolene
• Praktisk innblikk i utvalgte klasser på vg1-nivå
• Deltagelse i noen undervisningstimer

• Oppgaver
– Samarbeide i grupper med vg1-elever om aktuelle case-

oppgaver



HUSKELISTE
• FORARBEID

– Gjør deg kjent med programfagområdet; Service og
samferdsel

– Tenk på hvilket yrke du har lyst å jobbe med senere i livet

• TA MED
– Hvis dere skal skrive rapport fra vgs-dagene når du er

tilbake på ungdomsskolen, må du ta med noe å notere på
og med

– Hvis du vil ha med oppgavene dere jobber med på vgs, så
bør du ta med en minnepinne for lagring eller e-
postadressen for oversendelse av besvarelsene

• ETTERARBEID
– Det er lærerne på ungdomsskolen som bestemmer

hva du skal gjøre i ettertid



AVSLUTNING

VELKOMMEN TIL OSS!


